VERDENER KUNSTSTOFFLAGER
Hans- Hermann Haubrock GmbH

vkl-shop
Kleines Moor 7 - 27283 Verden Fax.: 04231 — 64832  Tele.: 04231 - 928944

Versand- & Zahlungsarten

Lieferung & Versandkosten:

Wie wird versandt?

Wir versenden die Ware ausschlieBlich als versichertes Paket mit DHL. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir das
wir keine Ausnahmen machen (unversichert, 0.4.), da wir die sichere Zustellung der Ware unbedingt
gewdhrleisten mochten. Bei grofleren Volumen und Mengen beauftragen wir eine Spedition o. einen
Frachtdienstleister unserer Wahl.

Lieferort ?

Wir geben hier im Shop nur Versandkosten fiir Deutschland an! Bei Zustellung durch eine Spedition, muss
sicher gestellt sein, das der Empfangsort durch einen LKW frei befahrbar sein kann. Bei sperrigen Giitern ggf.
auch eine Ablademdglichkeit (Gabelstapler, etc.) besteht.

Die Lieferzeit?

Thre Bestellung wird nach Eingang natiirlich umgehend von uns bearbeitet. Die Lieferzeit wird in der
Artikelbeschreibung genannt.

Wir arbeiten aber weiterhin an einer Verbesserung der Logistik und einer Verkiirzung der Lieferzeit.
Versandkosten?

Paket max. 10 kg, bis VerpackungsgroBe 60x60x175cm............................6,50 *EUR
Paket max. 31,5 kg, bis VerpackungsgroBe 60x60x175cm........c.cceevverreeevennen. 13,00 *EUR
Paket max. 31,5 kg, bis VerpackungsgroBBe 60x60x240cm............cccerrerevennene 14,50 *EUR
Speditionsversand ...........ccoceeeeerienieeeienie e nach Aufwand, min. 55,00 *EUR
*zzgl. MwSt.!

Wenn Sie unverbindlich Artikel unterschiedlicher Artikelgruppen in den Warenkorb legen, werden die
Versandkosten automatisch neu berechnet und angezeigt.

Abholung?

Sie konnen die Artikel im Shop bestellen und diese dann auch in unserem Geschift abholen.

Rufen Sie uns unbedingt an und vereinbaren Sie einen Abholtermin.

Riicksendung?
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren, fiir die Riicksendung von Waren die aufgrund

ihrer Beschaffenheit nicht normal mit Post oder Paketdienst zuriickgesandt werden kdnnen. Die unmittelbaren
Kosten betragen EUR 14,50 zzgl. MwSt..

Fiir Waren die einen Speditionsversand erfordern, werden die unmittelbaren Kosten auf etwa EUR 65,00 zzgl.
MwSt. geschitzt. Bitte nutzen Sie unser Riicksendeformular! Weitere Information finden sie unter den
Widerrufsbelehrungen.

Wichtiger Hinweis?

Trotz aller Sorgfalt, kann es bei der Lieferung zu Schiiden beim Transport kommen. In diesem Falle
erstatten wir Ihnen die beschiidigten Artikel natiirlich kostenlos.

Bitte beachten Sie folgende Vorgehensweise:

Transportschiiden sind sofort bei Zugang der Ware beim Lieferanten zu reklamieren.

Sie informieren uns, VERDENER KUNSTSTOFFLAGER - VKL-Shop - anschlieBend iiber festgestellte
Transportschiden.

Wenn Sie Ware zuriicksenden wollen, informieren Sie uns bitte unbedingt vorher per

E-mail info@vkl-shop.de, Fax 04231/64832 oder per Telefon 04231/63388.

Wir danken fiir Ihr Verstindnis und Ihre Mithilfe.



VERDENER KUNSTSTOFFLAGER

Hans- Hermann Haubrock GmbH

vkl-shop

Kleines Moor 7 -27283 Verden Fax.: 04231 — 64832 Tele.: 04231 - 928944

Zahlungsarten:

Die Zahlung erfolgt wahlweise per

Vorauskasse

Nachnahme, der Betrag wird an unseren Dienstleister direkt bezahlt

Rechnung

ERST NACH erfolgter Gutschrift auf unserem Konto wird die Ware versendet! Der Versand
kann dadurch verzogert werden!! Bei Auswahl der Zahlungsmodalitiit nennen wir Ihnen unsere
Bankverbindung in der Auftragsbestitigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. Bei
Bezahlung per Rechnung betrigt das Zahlungsziel 10 Tage nach Erhalt der Ware.
Bankverbindung:

Kreissparkasse Verden

Kontoinhaber: VERDENER KUNSTSTOFFLAGER

Kontonummer: 100 080 43

BLZ: 291 526 70

Internationale Banktransfer-Zahlungen:

IBAN: DE0S8 2915 2670 0010 0080 43
BIC:/SWIFT: BRLADE21VER

Bitte geben Sie Ihren Namen und die Bestellnummer bei der Bezahlung an.




